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予約システム導入の背景について

窓口でのみ申込可能であるため、申込をするために来館
する必要がある。

オンライン申込を導入することにより、自宅ＰＣやスマ
ホから申し込むことが可能となり、利用者が申込のため
に来館する負担を軽減する。

現状

導入後
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予約システム導入後の申請について

• 予約システム導入後も、これまでどおり窓口での申し込みも可能

• 「オンライン申込→窓口で支払い」

「オンライン申込→オンラインキャッシュレスで支払い」の両方が可能

• これまでと同様に、支払い完了により予約が確定

• 当面の間は、申込開始日については、窓口での予約を優先とする。

（将来的に変更の可能性あり）

９月１５日の予約の場合（市内利用者は2カ月前から予約可能）
窓口での予約開始時刻 ：７月15日 午前９時（開館時刻）
オンラインでの予約開始時刻：７月15日 午後１３時
→ 午前に窓口に来館した利用者が優先的に予約できる

例
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オンライン申込の流れ

①利用者登録

②システムへのログイン

③利用者登録情報の確認・修正

④システムでの申込

⑤予約の確認

⑥支払い（窓口またはオンラインキャッシュレス）
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①利用者登録（１／２）

各コミセンに設置する「施設

予約システム利用者登録票」

を利用するコミセンに提出

※同じ団体が複数のコミセンを利

用する場合、コミセン毎に登録

票の提出が必要です
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①利用者登録（２／２）

各コミセンから「利用者登録

通知書」を受け取った時点か

ら、オンライン申込ができる

うようになります

※登録に時間がかかる場合が

あります

利用者ＩＤ

(兼初期パスワード）

例
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②システムへのログイン（１／２）

検索エンジンで

「京都府施設予約システム」

で検索
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スマホ・タブレットは

こちらのQRコードから



②システムへのログイン（２／２）

利用者ＩＤと

パスワードを入力
(初期パスワードは

ＩＤと同じ）
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③利用者登録情報の確認・修正（１／７）

マイページから

「登録内容を確認する」

をクリック

9



自団体の登録内容が

確認できる

③利用者登録情報の確認・修正（２／７）
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マイページから

「ログイン用パスワードを変更する」

をクリック

③利用者登録情報の確認・修正（３／７）
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パスワードの変更が可能
(初期パスワードはＩＤと同じ）

③利用者登録情報の確認・修正（４／７）
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マイページから

「通知用メールアドレスを変更する」

をクリック

③利用者登録情報の確認・修正（５／７）
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通知用メールアドレスの

登録・変更が可能
(登録したメールアドレスには

予約確認通知等が送付されます）

③利用者登録情報の確認・修正（６／７）
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メールアドレスを

登録することで

予約確認メールが届く
(メールへの返信は不可）

③利用者登録情報の確認・修正（７／７）
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④システムでの申込（１／９）

「施設の空き照会／予約

申込」選択し、

「選択した条件で次へ」
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④システムでの申込（２／９）

検索条件の地区から

宇治市を選択
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④システムでの申込（３／９）

「全会館を選択」を

選択し、

「選択した条件で次へ」
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※「会館名で検索」で直接検索

することも可能



④システムでの申込（４／９）

利用するコミセンを

選択する
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④システムでの申込（５／９）
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部屋一覧が表示されるので

使用したい部屋を選んで

「選択した施設で検索」
※一部、オンライン申込ができない

部屋があります。



④システムでの申込（６／９）

利用したい時間にチェックして

「選択した区分で次に進む」

「○」のついた時間が予約可能です
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④システムでの申込（７／９）

行事名称・行事内容・ジャンル

入場者数・営利区分・支払方法

を入力し

「申込内容の確認」
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④システムでの申込（８／９）

申込内容を確認し、

利用規約を確認した上で

「利用規約を承認します。」

をチェックし

「この内容で申込を確定する」
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④システムでの申込（９／９）

「施設の予約が完了しました」

と表示される。
※ただし、実際の予約完了は支払いが

完了した時点です
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⑤予約の確認（１／５）

ホーム画面に戻り

「マイページへ」

をクリック
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⑤予約の確認（２／５）

マイページから

「予約内容を照会する」

をクリック

26



⑤予約の確認（３／５）

予約一覧照会から

確認したい予約を

クリック
※この時点では「未入金」と

表示される
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⑤予約の確認（４／５）

予約の確認が可能

「PDF表示」をクリックで

「使用許可申請書」が

出力できる
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⑤予約の確認（５／５）

「使用許可申請書」が

出力できる
※ただし、正式な使用許可は支払い

完了時
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⑥予約後の支払い（１／３）

支払方法① コミセン窓口での支払い

コミセン窓口で、団体名・予約日時・部屋を
伝えて支払い

→申込完了
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⑥予約後の支払い（２／３）

支払方法②

オンラインキャッシュレス決済

予約確認画面から
「キャッシュレス決済」を

選択して支払い
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⑥予約後の支払い（３／３）

支払い時の注意点

予約完了後から１週間以内または、利用日３日前※

のいずれか早い日までに支払いをお願いします

７月１０日に申込の場合

７月３０日の予約 → ７月１０日から１週間後の７月１７日まで

７月１５日の予約 → ７月１５日の３日前の７月１２日まで

例
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※３日前が休館日の場合はその前日


