
地域のなかで「子どもが大好き！子育てを手伝いたい！（援助会員）」という人と、
「子育てで困っています。助けてほしい（依頼会員）」人が会員となって、

一時的な子育てを助け合う有償ボランティア組織です。

ファミリー・サポート・センターのアドバイザーが、援助会員と依頼会員をつなぎ、
会員間がスムーズに相互援助活動できるようにサポートします。 

×こんなお手伝いはできません

・病気のお子さんの送迎、預かり
・集団託児
・自転車での送迎
・大人のいない自宅等への送迎

 ◎こんなお手伝いをします
・リフレッシュタイムの預かり
・保育施設や習い事等への送迎
・保育、学童保育終了後の預かり    
・産前産後のお手伝い(1歳未満)　など

ファミサポのしくみファミサポのしくみ

※お子さんの受け渡しは『大人から大人へ』『大人から大人へ』安全に受け渡すことが決まりです。  

   ＊ 依頼内容をもとに、援助会員をお探しします。

ご利用までの流れご利用までの流れ

様々なかたちの援助を行っています。お気軽にご相談ください。
活動依頼については可能な限り対応しますが、ご希望に添えない場合も
ありますので、ご了承ください。

ちょっとだけ
のんびりしたい、
少し時間が欲しい

子どもが好きで、
子育てのお手伝いを
したい地域の方

依頼会員依頼会員 援助会員援助会員

  会員登録

会員登録  活動の相談・依頼

講習の受講

宇治市ファミリー・サポート・センター宇治市ファミリー・サポート・センター

援助活動開始

援助会員へ報酬の支払い

援助活動報告書をセンターに提出

活動の依頼

（アドバイザー）（アドバイザー）

事前打ち合わせ（顔合わせ）事前打ち合わせ（顔合わせ）



      

会員登録会員登録

援助活動をお願いするときには援助活動をお願いするときには

　　　　

事前打ち合わせ (顔合わせ )　事前打ち合わせ (顔合わせ )　

　　　　　　

　　　　　
　　　  　　　  

 
援助活動の開始援助活動の開始
　　　　

　　　  
        

             
援助活動終了・報酬の支払い援助活動終了・報酬の支払い
　　

開所時間　火～土9:00～ 17:00　( 祝日、年末年始除く )

0774-39-93090774-39-9309TELTEL

宇治市ファミリー・サポート・センター宇治市ファミリー・サポート・センター

famisapo@ujifukushien.or.jpmailmail

「援助会員」と「依頼会員」「援助をうけるお子さん」との事前打ち合わせ（顔合わせ）を行い
ます。（可能な限り、アドバイザーも同席します）　
事前打ち合わせでは、援助の日時、場所、内容、お子さんの様子、緊急時の連絡方法など、
円滑な援助ができるよう十分に話し合います。
※依頼会員は、『事前打ち合わせ表』をあらかじめご記入の上、当日ご持参ください。
  ( 事前打ち合わせ表は、ホームページからダウンロードできます )

「依頼会員」は、「援助会員」の記入した援助活動報告書の内容を確認してください。その後、
「依頼会員」から「援助会員」に直接報酬を支払います。（おつりが出ないよう、現金を封筒に
入れてお渡しください）
「援助会員」は、翌月5日までに援助活動報告書をファミサポに提出します。

依頼日が決まったら「依頼会員」は、できるだけ早くセンターへご連絡ください。
※依頼日の1ヵ月前から受付可。活動依頼は、調整がつかずご希望に添えないことがあります。
センター（アドバイザー）が、依頼内容に応じた「援助会員」をお探しします。
連絡を受けた「援助会員」は、援助活動の日時など条件が合えば承諾してください。ただし、
援助は強制ではありませんので、都合がつかない場合は、遠慮なくその旨をお知らせください。

ファミサポ事業の内容をご理解のうえ、必要事項を記入しお申し込みください。

事前打ち合わせ通りの日時・場所および内容で援助を行います。
　※ファミサポを通さない活動は、補償保険が適応されません。
   ※ファミサポは、地域住民の助け合いによる活動（有償ボランティア）です。援助会員の体調不良
　　等により急遽援助活動ができない場合が発生することを十分ご理解の上、ご利用ください。

※ お子さんを預かる援助活動は、原則として援助会員の自宅で行います。

①

②
③

①

②

①

②

援助活動は、お互いの信頼関係によって成り立っています。
時間や決まりごとを守ることにより、安心して活動できます。
相手を思いやり、「おたがいさま」「ありがとう」「おたがいさま」「ありがとう」という感謝
の気持ちをもって援助活動を行いましょう。

ホームページホームページ




