●●町内会アンケートご協力のお願い

令和〇年〇月

町内会員のみなさま


　平素から町内会活動にご協力いただき、ありがとうございます。
　●●町内会では少子高齢化・核家族化や生活スタイルの変容等に伴い、町内会役員の担い手不足や、会員の脱退・未加入など様々な課題があることから、今後の町内会運営や活動を見直す必要があると考えています。
　つきましては、みなさまに町内会の課題を知っていただきながら、今後の町内会運営や活動の見直しの参考とするため、下記のアンケートにご協力いただきますようよろしくお願いします。
　なお、アンケートについては個人情報保護に十分配慮して取り行い、集計が終わり次第、みなさまに結果をお知らせします。


　●●町内会の課題
　・役員の負担感が強く担い手が不足している
　・コロナ禍を経てイベントが減り、つながりが弱くなっている

　●●町内会基礎情報
　役員：会長１名、副会長〇名、会計〇名
　組数：〇組　
　町内会費：年　　　　円
　町内会活動：地域清掃（〇月・〇月）、地蔵盆（８月末）、〇〇（〇月）

※回答いただいたアンケートは、本アンケートが入っていた封筒に入れて、
〇月〇日までに組長宅のポストまでご提出をお願いします。

問い合わせ先　　　　　　　　
●●町内会　会長　〇〇　〇〇
電話番号　　　〇〇‐〇〇〇〇


問１　回答日時点の世帯構成について教えてください。
　
未就学児　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　小・中学生　　　男（　　　名）　女（　　　名）
[bookmark: _GoBack]　１６～１９歳　　男（　　　名）　女（　　　名）
　２０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　３０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　４０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　５０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　６０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　７０代　　　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　８０代以上　　　男（　　　名）　女（　　　名）
　

問２　●●町内会では、顔の見える関係づくりをおこない、つながりを強化し、楽しい町内会にするため、会員同士で交流のできる活動を考えています。どのような企画・テーマであれば参加したいですか？
　　　（あてはまるものすべてに〇をつけてください。）

　１　料理を楽しむ会　　　　　　　２　お菓子作りを楽しむ会
　３　抹茶・緑茶を楽しむ会　　　　４　コーヒーの淹れ方研究会
　５　町内会近辺まちあるき　　　　６　子育て中の親の会
　７　シニア向け健康づくり教室　　８　防災訓練・勉強会
　９　スマホなどの使い方講座　　　10　むかしあそびで交流会
　11　多世代輪投げ大会　　　　　　12　町内会活動報告紙つくり
　13　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


問３　現在、回覧板で情報発信・情報共有をおこなっていますが、回覧板では手元に情報が残らない、すぐに情報を伝達できないなど課題があります。
　　　回覧方法について便利だと思うものを教えてください。
　　　（あてはまるものすべてに〇をつけてください。）

　１　回覧板　　　　　　２　Ｅメール　　　　　　３　ホームページ
　４　ＬＩＮＥ　　　　　５　グループチャット
　６　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）




問４　会員の高齢化や役員の担い手不足で、今後の町内会活動に支障が出ることが考えられます。町内会活動に参加・サポートが可能ですか？
　　　（あてはまるものに〇をつけてください）

１　体調や家庭の事情等で、基本的に町内会活動に参加が難しい
２　都合があえば町内会活動に参加することはできる
３　内容によっては、運営のサポートができる


問５　問４で３（活動のサポートができる）に〇をつけていただいた方にお伺いします。どのような活動ならサポートが可能ですか？
　　　（あてはまるものに〇をつけてください）

１　町内会活動当日の準備・片付け等のサポートならできる
２　町内会活動の企画や準備からサポートできる
３　「お知らせ」の作成など、広報のサポートをすることはできる
４　自分の得意なことなら主立って活動したい
５　役員（会長・副会長等）ができる


問６　問４で２～３のいずれか（活動に参加・サポートが可能）に〇をつけていただいた方にお願いします。差し支えなければお名前と電話番号をご記入ください。

名前（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
電話（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


問７　役員の担い手不足の解消、負担を軽減するためにどのようにすればよいと思いますか？
　　　（あてはまるものすべてに〇をつけてください。）

　１　活動の運営方法を見直す（専門部会の立ち上げ、ＮＰＯなどの協力依頼）
　２　活動内容を見直す（縮小、廃止を含む）
　３　役員会議をオンラインでおこなう
　４　役員会議の回数を見直す
　５　回覧板をオンラインで運用する
　６　役員報酬を設ける
　７　近くの町内会と協働して活動する
　８　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

問８　町内会の脱退者・未加入者に対する加入促進策として、どのように対応するのがよいと思いますか？
　　　（あてはまるものすべてに〇をつけてください。）

　１　加入や活動への参加について、定期的に直接声掛けをおこなう
　２　活動について、掲示板やチラシなどで積極的に情報発信する
　３　未加入者でも参加可能なイベントを開催し、町内会を知ってもらう
　４　年齢や家庭の事情を考慮し、役員を免除する協賛会員制度を設ける
　５　若い世代のニーズに合った活動（防災等）をおこなう
　６　声掛けマニュアルＱ＆Ａを作成する
　７　その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


問９　その他、町内会活動や運営等に何かご意見があれば自由に記載してください。

＜自由記載＞
　





















アンケートにご協力いただき、ありがとうございました。
