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「高齢者買物移動支援事業」の実証運行現状報告等について 

 

 令和５年１月２０日より槇島町紫ヶ丘地域で取り組んでいる病院送迎車両を活用した

「高齢者買物移動支援事業」の実証運行について、実証運行期間を約６か月の予定として

いたことから、実証運行の現状、検証と今後等について、下記のとおりご報告いたします。 

 

（１）事業目的 

    槇島町紫ヶ丘地域において病院が運行する送迎車両を活用し、高齢者の買物支援

のための必要最小限の移動手段を確保し、かつ公共交通への移行可能性を検証 

 

（２）事業概要 

運行主体 医療法人徳洲会 宇治徳洲会病院 

利用対象者 
槇島紫ヶ丘地域周辺居住（事前登録） 

一人で乗降可能な７０歳以上の方 

運用方法 乗車時に市発行のカードを提示 

乗降日 毎月１日、火曜日、金曜日（土日祝除く） 

乗降箇所 万代宇治槇島店⇔ファミリーマート宇治紫ヶ丘店 

保険 対象送迎車両に市で加入 

利用料金 無料 

運行回数 往復８便/日 
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（３）実証運行の現状（令和５年５月末現在） 

   ○登録者数：７６名（地域想定対象者６１２名の１２.４％） 

   ○利用者数：延べ１９１名（実利用者は２８名、地域想定対象者の約４．６％） 

   ○運行便数：３１２便（運行日数３９日/５か月、８便/日） 

運行月 １月 ２月 ３月 ４月 ５月 合計 

新規登録者数（人） ６３ ３ ５ ５ ０ ７６ 

延べ利用者数（人） ２９ ２５ ４０ ５２ ４５ １９１ 

運行日数（日） ４ ９ ９ ８ ９ ３９ 

運行便数（便） ３２ ７２ ７２ ６４ ７２ ３１２ 

 

（４）検証 

   ○方法 

    ・運行主体の宇治徳洲会病院、地域組織「やまびこ」から利用者の利用状況、事

業に対する意見・要望等を月１回毎の会合を通じ聴取 

   ○事業に対する意見・要望 

    ・病院送迎車両が地域で運行していることを認識 

    ・普段の買物は徒歩や自転車で移動するため利用していないが、登録することに

より雨天時や体調が優れないとき、多くの品物を買うときなどに利用できる移

動手段があり安心 

    ・乗降場所は地域の南側のみであるため、北側に新規の乗降場所の設置を希望 

    ・７０歳以上としている対象年齢について引き下げの要望はなし 

   ○結果 

    ・１便当たり約０．６人の利用 

     ⇒病院送迎車両の運行に支障のない範囲で、高齢者の買物支援に対する地域の

需要数に見合った移動手段となっている 

     ⇒無料、１日８便でも利用者は少数のため、公共交通（有料）への移管は困難 

 

（５）今後 

   ○実証運行は８月から本格運行に移行（予定） 

   ○他地域での病院送迎車両活用は、病院送迎車両の運行ルートに変更が生じない、

既存公共交通に影響がないなどを前提に、活用の可能性について、地域と協働で

検討 

 


