
 

 

 

 

 

議案第３９号 消防通信指令システム再整備事業（部分更新）業務の 

委託契約を締結するについて 

 

当消防本部が現在運用している「消防通信指令システム」については、平成２３年

度に「沖電気工業株式会社」が製造及び構築し、運用を開始してから１２年目を迎え

る令和５年度で「保守対応期間」が終了することから、機器の老朽化及び保守部材の

確保が困難となるため、部分更新を行うものです。 

 

１ 見積執行日 

  令和５年４月２７日 

 

２ 決定額（契約金額） 

  ２億３,８４３万８,２００円 

 

３ 決定業者（契約の相手方） 

  京都市中京区烏丸通御池下ル虎屋町５７７番地２ 

沖電気工業株式会社 京都支店 支店長 木下浩二 

 

４ 納期 

令和６年３月２９日 

 

５ 特命随意契約とする理由 

（１）現在運用している消防通信指令システムの各機器・装置類を一部既設流用（継

続運用）することから、同一メーカのシステム機器で構築する必要があるため。 

（２）消防通信指令システムについては、システムの各機器・装置類（ソフトウェア

含む。）が連動しながら稼働しており、運用中のシステムを停止させることなく、

「現行指令システム」から「更新指令システム」へと順次切替えていく必要があ

り、また障害発生時にも迅速に対応する必要があるため。 

 

６ 委託契約内容 

消防通信指令システム再整備事業（部分更新）業務 

※概要については、別紙のとおりです。 

令和５年６月２１日 

総務常任委員会資料 

消防本部指揮指令課 



1
1
9
番

通
報
受
付

•
固
定
電
話
や
Ｉ
Ｐ
電
話
、
携

帯
電
話
か
ら
の
１
１
９
番
通

報
を
受
付
、
同
時
に
シ
ス
テ
ム

が
起
動
し
ま
す
。

災
害
種
別

決
定

•
通
報
の
内
容
か
ら
災
害
の
種

別
（
火
災
・
救
急
・
救
助
・
そ

の
他
）
や
規
模
等
を
決
定
し

ま
す
。

災
害
地
点

決
定

•
統
合
型
位
置
情
報
通
知
シ
ス

テ
ム
で
通
報
者
の
発
信
者
情

報
を
照
会
し
、
災
害
発
生
場

所
を
特
定
し
ま
す
。

予
告
指
令

•
出
動
隊
が
所
属
す
る
署
所
又

は
全
署
所
に
対
し
て
、
音
声

合
成
に
よ
る
予
告
指
令
を
放

送
し
ま
す
。

出
動
車
両

編
成

•
災
害
の
状
況
や
発
生
場
所
に

応
じ
て
、
最
適
な
出
動
車
両

を
自
動
的
に
編
成
（
出
動

隊
・
隊
数
）
し
ま
す
。

出
動
指
令

•
出
動
隊
が
所
属
す
る
署
所
又

は
全
署
所
に
対
し
て
、
音
声

合
成
に
よ
る
出
動
指
令
を
放

送
・指

令
書
を
出
力
し
ま
す
。

活
動
支
援

活
動
報
告

•
出
動
隊
に
対
し
て
活
動
支
援

情
報
を
提
供
、
災
害
活
動
終

了
後
は
災
害
内
容
や
活
動
状

況
の
報
告
書
を
作
成
し
ま
す
。

1
1
9
番
通
報
の
受
付
、
災
害
地
点
の
決
定
、
出
動
車

両
の
編
成
、
出
動
指
令
ま
で
の
一
連
の
指
令
管
制
業

務
や
、
災
害
現
場
の
支
援
情
報
等
を
扱
う
装
置
で
す
。

指
令
台
1
席
で
同
時
に
2
事
案
ま
で
受
付
対
応
が
可
能

で
す
。
【光
I
P
受
理
回
線
対
応
型
に
変
更
】

指
令

台
【
中
枢
装
置
】

消
防
通
信
指
令
シ
ス
テ
ム
再
整
備
事
業
（
部
分
更
新
）
業
務
の
概
要
説
明
図

統
合
型
位
置
情
報
通
知
シ
ス
テ
ム

消
防
通
信
指
令
シ
ス
テ
ム
は
、
「1
1
9
番
通
報
の
受
付
」か
ら
「活

動
終
了
（
活
動
報
告
）
」
ま
で
の
指
令
管
制
業
務
を
「
2
4
時
間
・
3
6
5
日
」
「
迅
速
・
的
確
・効

率
的
」に
行
う
た
め
、
指
令
台
（
中
枢
装

置
）
を
中
心
に
各
機
器
・装

置
類
が
連
動
し
な
が
ら
稼
働
し
て
い
ま
す
。
ま
た
、
同
シ
ス
テ
ム
の
「信

頼
性
」と
「安

全
性
」を
確
保
す
る
た
め
、
適
正
な
維
持
管
理
に
努
め
て
い
ま
す
。

現
行
の
消
防
通
信
指
令
シ
ス
テ
ム
は
、
平
成
2
3
年
度
に
整
備
し
、
運
用
を
開
始
し
て
か
ら
1
2
年
目
を
迎
え
る
こ
と
か
ら
、
同
シ
ス
テ
ム
を
再
整
備
（
部
分
更
新
）
し
、
今
後
も
「迅

速
・的

確
・効

率
的
」な
指

令
管
制
業
務
を
行
い
、
各
種
災
害
か
ら
市
民
の
皆
さ
ん
の
「生

命
・身

体
お
よ
び
財
産
」を
守
り
ま
す
。

固
定
電
話
、
IP
電
話
、
携
帯
電
話
か
ら
の
通
報

者
の
発
信
者
情
報
を
各
通
信
事
業
者
に
照
会
し
、

住
所
や
氏
名
、
位
置
情
報
等
を
指
令
台
と
表
示

盤
に
表
示
し
ま
す
。

署
所
端
末
装
置

予
告
指
令
・
出
動
指
令
を
受
令
す
る
ほ
か
、

各
種
届
出
情
報
（
道
路
工
事
・
水
道
工

事
・
通
行
止
め
）
等
を
登
録
す
る
こ
と
が
で
き

ま
す
。
（
各
署
所
に
設
置
）
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災

害
地
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：
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区
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図
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０
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湿
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支
援

情
報

　
水

利
：

出
動

車
両

：
芝

浦
指

令
、

芝
浦

ポ
ン

プ
１

、
芝

浦
タ

ン
ク

１
、

芝
浦

化
学

１
、

救
急

芝
浦

目
標

物

沖
小

学
校

支
援
情
報
シ
ス
テ
ム

指
令
台
か
ら
事
案
情
報
を
取
り
込
み
、
各
種
活

動
報
告
書
や
統
計
資
料
等
の
作
成
す
る
と
と
も
に
、

各
消
防
分
野
（
警
防
・
救
急
・
予
防
等
）
の
業

務
を
管
理
・
支
援
し
ま
す
。

出
動
車
両
運
用
管
理
装
置

消
防
車
や
救
急
車
に
設
置
し
、
災
害
情
報
の
表

示
や
車
両
の
活
動
状
況
、
位
置
情
報
（
G
P
S
）

を
指
令
室
に
送
信
し
、
そ
の
情
報
を
表
示
盤
に
表

示
し
ま
す
。
【
L
T
E
回
線
対
応
型
に
変
更
】

指
令
情
報
送
信

動
態
位
置
情
報
送
信

指
令
情
報
送
信

音
声
合
成
指
令

発
信
位
置
情
報
要
求

発
信
者
情
報
提
供

事
案
情
報
取
り
込
み

支
援
情
報
閲
覧

支
援
情
報
表
示
盤
・
車
両
運
用
情
報
表
示
盤
・
多
目
的
情
報
表
示
装
置
【既

設
流
用
】

４
６
吋
以
上
の
液
晶
４
面
で
構
成
さ
れ
た
3
つ
の
表
示
盤
か
ら
成
り
、
管
轄
車
両
の
活
動
状
況
や
気
象
情
報
、
災
害
発
生
件
数
、
気
象
警
報
等
の
支
援
情
報
を
集
約
し
て
統

合
的
に
表
示
し
ま
す
。
災
害
発
生
時
に
は
事
案
情
報
を
自
動
的
に
表
示
し
、
迅
速
な
事
案
処
理
を
支
援
し
ま
す
。

各
種
コ
ン
テ
ン
ツ
情
報
表
示

・
署
所
端
末
装
置

・
指
令
情
報
出
力
装
置

・
駆
込
通
報
装
置

・
無
停
電
電
源
装
置

な
ど

各
所
署
設
備

災
害
情
報
提
供
サ
ー
ビ
ス

（
消
防
職
員
・
消
防
団
員
向
け
）

①
災
害
自
動
案
内
装
置

：
災
害
発
生
時
に
電
話
に
よ
る
住
民
か
ら
の
問
合
せ
に
対
し
て
音
声
で
災
害
情
報
を
提
供
し
ま
す
。

②
メ
ー
ル
一
斉
指
令
装
置

：
消
防
職
員
、
消
防
団
員
や
市
町
関
係
者
へ
召
集
指
令
や
災
害
情
報
を
一
斉
に
メ
ー
ル
で
配
信
し
ま
す
。

別
紙

指
令
台
と
連
動
し
て
、
各
署
所
に
出
動
指
令
を
電

送
（
音
声
）
す
る
と
と
も
に
、
災
害
情
報
・
災
害

地
点
付
近
の
地
図
付
き
の
指
令
書
を
出
力
（
印

刷
）
し
ま
す
。
（
各
署
所
に
設
置
）

③
順
次
指
令
装
置
【既

設
流
用
】：

消
防
職
員
、
そ
の
他
関
係
機
関
に
対
し
て
災
害
情
報
や
召
集
指
令
を
電
話
回
線
を
通
じ
て
伝
達
し
ま
す
。

た
だ
い
ま
、
○
○
地
区

で
建
物
火
災
が
発
生

し
て
い
ま
す
…


