
＊ 以下の内容をご留意いただいたうえ、同意書を記入し申請してください。 

 

 

設置する電話回線についての注意事項 

 

宇治市で設置・貸与するシルバーホンは、固定電話回線を利用して消防本部や委託業者と接続

しています。ご利用の電話回線によっては、接続状況により通常のサービスが利用できない場合

があります。下記をご覧いただき、内容を十分に理解した上で申請してください。 

 

◇利用している回線は 

 

NTT アナログ回線        機器は NTT アナログ回線専用の為、問題なく使用できます。 

 

 

NTT アナログ回線以外        使用できない場合や不具合が生じる事があります。 

回線例）ISDN、ADSL、光電話、ソフトバンクテレコム、ケーブルテレビ回線 等 

 

【どのような不具合が起こりますか？？】 

・停電時や通信会社が回線工事を行う時は使用できない場合があります。 

・通話時に雑音が入ったり、通報時の音声が聞きづらい場合があります。 

・インターネットをご利用の場合は、通信速度が遅くなる場合があります。 

 

 

電話番号が０５０局番で始まる        通信の安定性が低く、通報が届かない場合が 

あるため、いずれの回線でも設置できません。 

 

ＫＤＤＩホームプラス電話        

無線タイプの電話サービスのため、設置できません。 

Softbank おうちの電話         

 

◇その他 

・設置工事の際に、機器が正常に作動しない場合は設置を中止する場合があります。 

・シルバーホン設置後に電話回線を変更した場合は、長寿生きがい課までご連絡ください。 

・その他ご不明な点は、長寿生きがい課にご相談ください。 

 


